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= Recsena institucional

CIISA fue fundado en enero de 1975 por académicos informaticos de la Universidad de Chile. Por
aguel entonces CIISA impartia cursos y capacitaciones orientadas al perfeccionamiento de técnicos y
profesionales en el analisis de sistemas, su ubicacion estaba en la comuna de Providencia, ademas, en
esos anos organizo los primeros seminarios nacionales e internacionales sobre informatica en Chile,
como la Conferencia Nacional de Ciencia de la Computacion (1979).

El 11 de diciembre de 1981, a través del Decreto Exento N.2 291, se respaldd el funcionamiento de
CIISA como organismo de Educacion Superior vy quedod inscrito con el N.2 3, en registro del CFT de
esa cartera ministerial, posteriormente, a mediados de los anos 80’ da comienzo a sus cursos de
verano orientados a ejecutivos y profesionales técnicos. En 1990 el instituto fue autorizado por el
Ministerio de Educacion a funcionar como Institucion de Educacion Superior e impartir desde ese ano
la carrera de Ingenieria de Ejecucion en Computacion e Informatica, cuyo plan y programa de estudio
fueron aprobados por su entidad examinadora de ese entonces, la Universidad Catodlica del Norte v,
continuar impartiendo la carrera de nivel técnico superior de Programacion Computacional que hasta
ese momento, era impartida por el Centro de Formacion Técnica (CFT) CIISA.

En 1997 CIISA obtuvo la independencia de la carrera de Ingenieria de Ejecucion en Computacion e
Informatica. En 1998 fue autorizado por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) a
funcionar como Organismo Técnico de Capacitacion (OTEC). A principios de los 2000, comienza
CIISA Golden Training, iniciativa que ofrece cursos intensivos de capacitacion y certificacion para
profesionales y técnicos. En esta década comienzan a impartirse las carreras de Ingenieria en
Telematica y la carrera técnica de Construccion y Administracion de Redes de Comunicacion, luego
en 2007 se consigue la autonomia para titular estudiantes de dicha carrera, puesto que antes se
dependia de entidades examinadoras externas.
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= Oferta educativa

San Sebastian

El periodo 2022 la institucion registra una oferta vigente con estudiantes nuevos en 9 carreras de
pregrado, 4 profesionales y 5 técnicas. La institucidon concentra su oferta educativa en el area
tecnoldgica.

Tabla n° 1. Oferta educativa

2018 2019 2020 2021 2022

Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes Vacantes

Nivel Global Area del conocimiento Nombre Carrera Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre
Uno Dos Uno Dos Uno Dos Uno Dos Uno Dos
Postitulo Administracion y ComercicDIPLOMADO EN GESTION DE PROYECTOS 25 0 25 0
Educacion DIPLOMADO EN DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR TECNICO PROFESION; 25 0 25 0 25 0 25 25
Tecnologia DIPLOMADO EN CIBERSEGURIDAD APLICADA 20 25 25 0 25 25
Total Postitulo 50 0 70 25 50 0 50 50
Pregrado Tecnologia INGENIERIA EN AUTOMATIZACION Y CONTROL INDUSTRIAL 35 0 60 0 20 0 60 30 180 25
INGENIERIA EN CIBERSEGURIDAD 125 0 110 0 125 50 180 45
INGENIERIA EN CONECTIVIDAD Y REDES 155 0 160 0 150 0 175 70 180 45
INGENIERIA EN INFORMATICA 130 0 125 0 125 0 200 80 180 45
TECNICO EN ANALISIS DE SISTEMAS 90 0 75 0
TECNICO EN AUTOMATIZACION Y CONTROL INDUSTRIAL 35 0 40 0 35 0 40 20 85 25
TECNICO EN CIBERSEGURIDAD 50 0 75 0 75 30 85 25
TECNICO EN CONECTIVIDAD Y REDES 150 0 100 0 90 0 150 60 85 25
TECNICO EN CONTROL INDUSTRIAL 25 0 25 0 20 10 45 25
TECNICO EN PROGRAMACION COMPUTACIONAL 120 0 100 0
TECNICO EN PROGRAMACION Y ANALISIS DE SISTEMAS 175 0 75 30 85 25
Total Pregrado 715 0 860 0 805 0 920 380 1.105 285

Total general 765 0 930 25 855 0 970 430 1.105 285
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B Aspectos metodoldgicos

Las fuentes de informacion corresponden a los registros informados a SIES debido a que
constituyen una fuente oficial de informacion que permite comparar estadisticas institucionales y
son de conocimiento publico.

Las fuentes de informacion SIES corresponden a las tablas de Matricula, Personal académico,
Empleabilidad de ingresos, Estadisticas institucionales, Oferta académica. Para generar las
estadisticas de sustentabilidad econdmica se utilizan los estados financieros auditados que se
encuentran informados en la Superintendencia de educacion superior SES.

El objetivo del analisis es descriptivo permite comprender las distribuciones y tendencias en los
indicadores institucionales. Se utilizan los indicadores convencionales del sector técnico profesional.

La temporalidad de los indicadores responde a su cierre, esto es, si su cierre es realizado posterior a
la construccion del documento CIISA en cifras. Por ejemplo, para el caso de los indicadores de
infraestructura estos consideran el cierre al 31 de diciembre 2021 debido que SIES realiza el corte de
informacion a diciembre de ano.
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Aspectos metodoldgicos

Si

Pare el caso de las mediciones de matricula, estas consideran la metodologia SIES, de forma que para
el caso de la matricula nueva, miden estudiantes de primer aflo en programas regulares. Para el caso
de la medicion de personal académico, estos corresponden a los docentes considerados en la
clasificacion SIES;

Por personal académico se entienden todas aquellas personas contratadas por la institucion y que
realizan una o mas de las siguientes funciones:

a) Docencia de pregrado, posgrado o postitulo: corresponde a la realizacion de docencia en alguna de
las carreras o programas que la institucion imparte en dichos niveles, tanto planes presenciales, como
a distancia o via online de carreras o programas que entregan un titulo, grado o certificacion en Chile
(programas de doctorado, magister, licenciatura, carreras profesionales, técnicas de nivel superior,
programas de bachillerato, ciclos iniciales o planes comunes, programas de especialidad meédica,
odontoldgica, farmacéuticas o quimico-farmacéuticas y bioquimicas, y programas de postitulo vy
diplomados con duracion de al menos un semestre).

b) Investigacion, creacién y/o innovacién: en el caso de las universidades se refiere al desarrollo de
actividades de generacion de conocimiento. Para las instituciones Técnico Profesionales, se deben
considerar aquellas actividades sistematicas que contribuyan al desarrollo, transferencia y difusion de
conocimiento y tecnologias, asi como a la innovacion, con el objetivo de aportar a la solucion de
problemas productivos o desafios sociales del entorno relevante, tanto en el ambito publico como
privado. No se debe considerar al personal administrativo que trabaja en la coordinacion de esta labor.
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c) Gestion académica: corresponde al desarrollo de funciones orientadas a dirigir, administrar, implementar y
mejorar los procesos formativos que imparten las instituciones de educacion superior. Comprende autoridades
académicas tales como rector, vicerrector académico, decano, vicedecano, director de escuela, director de
departamento, etc. Se distingue de la gestion administrativa propia de las instituciones de Educacion Superior que
no tiene un impacto directo en la formacion de los estudiantes como, por ejemplo, personal de registro curricular,
secretarias académicas, equipos de analisis institucional, equipos de autoevaluacion, personal de bibliotecas, entre
otros.

d) Vinculacion con el medio: corresponde al desarrollo de actividades sistematicas de vinculacion bidireccional con
el entorno significativo local, nacional e internacional, y con otras instituciones de educacidn superior que aseguren
resultados de calidad o mutuo beneficio, pudiendo ser evaluados por medio de indicadores que reflejen el aporte
realizado. No debe considerarse al personal administrativo que trabaja en la coordinacion de esta labor.

Respecto de la medicion de indicadores académicos, existen definiciones que precisar para una mayor comprension;

a) Estudiante en jornada principal: corresponde al mayor numero de estudiantes en una jornada presencial. La logica
gue persigue este elemento es considerar para medir solamente al mayor niumero de estudiantes que podrian
saturar un indicador.

b) Empleabilidad de primer ano: Corresponde al porcentaje de titulados de las ultimas 3 cohortes medibles, teniendo
informacion sobre ingresos, obtuvieron ingresos iguales o superiores al sueldo minimo en el primer ano después de
su titulacion, es decir en los anhos de ingresos 2019, 2020 y 2021 respectivamente. Solo se informa este dato para
aguellas carreras de instituciones que contaban con al menos 25 casos validos en la suma de tres cohortes o 50
casos en la suma de dos cohortes

c) Retencidn de primer ano: Corresponde al porcentaje de estudiantes que estando matriculadas/os en la carrera
respectiva el ano de referencia como estudiantes de primer afo, se mantiene en la misma institucion y en la misma
generacion o cohorte de origen. Para efectos de este informe se consideran los programas regulares desde 4
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Tecnologicas S —
Admisién Académico Infraestructura Titulados Financiero

48 307 71 1.361 2,962 1,5

N . . Personal académico . .
Afios de trayectoria Estudiantes nuevos Metros construidos Titulados? Liquidez corriente

de pregrado 43
46 1.033 Estudiantes / JCE 283 92% 1’6

Colaboradores? " | computadores Empleabilidad? Endeudamiento
cudariestosles g9 jo oo
Retencion de ler 3;4
afiol Metros construidos

por estudiante en

0,
ZOIOA) jornada principal

Personal académico

Nota 1: La retencidén corresponde a la cohorte 2021, utilizando metodologia SIES. con posgrado

Nota 2: Titulados corresponde al registro interno desde el afio 1993 hasta el 31/12/2021.
Nota 3: Corresponde a la aplicacion del instrumento interno de empleabilidad aplicado a titulados el 15 diciembre 2022.
Nota 4: Corresponde a los colaboradores a marzo 2022, fuente Personas CIISA.
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Evolucion de la matricula institucional

—&—Primer afo Antiguo Total
1.195 1.180 1.196 1.204 105
1.077 1.088 1.096 o0 : 1033
515 449
378
369 298 274 315 300 265 307

+/\’

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Informe de matriculas SIES.
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£ Admision: jornada

Evolucién por jornada/modalidad (2018 -2022) Proporcién de la matricula de primer afio
300 B A Distancia Diurno  Vespertino
250 239
223 16%
26% °
& 200 41% 12%
g 150 109
= gg 91100 100 21%
S 100 19% 16%
61 56
47 3 59 5¢ 48
. i £ .
. [
A Distancia Diurno Vespertino 2018 2019 2020 2021 2022

o0 @ % @

Fuente: Informe de matriculas SIES.
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= Admision: Carreras

Evolucién de la matricula de primer aio por carrera

11 117
83 _, 83 481
68 66 63 71
44 50 49 44
- 4140 37 36 37
. 2828 3633 23
24 17
108 = I 11g g
1
INGENIERIA EN TECNICO EN INGENIERIA EN TECNICO EN TECNICO EN INGENIERIA EN TECNICO EN INGENIERIA EN TECNICO EN
CIBERSEGURIDAD CIBERSEGURIDAD INFORMATICA PROGRAMACIONY ANALISIS DE CONECTIVIDADY CONECTIVIDADY AUTOMATIZACION AUTOMATIZACION
ANALISIS DE SISTEMAS REDES REDES Y CONTROL Y CONTROL
SISTEMAS INDUSTRIAL INDUSTRIAL
o/ 0 0 0
(o 19% 15% 18% 32% 10% 7%

Fuente: Informe de matriculas SIES.
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Evolucidon de la matricula por carrera / jornada a distancia

117
55 54 61 58 56
29 31 36 284 23
19 14 I 16 16 I 16
INGENIERIA EN INGENIERIA EN INGENIERIA EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN
CIBERSEGURIDAD  INFORMATICA CONECTIVIDADY PROGRAMACION Y CIBERSEGURIDAD CONECTIVIDADY ANALISIS DE PROGRAMACION
REDES ANALISIS DE REDES SISTEMAS COMPUTACIONAL
SISTEMAS
Profesional Sin Licenciatura Técnico de Nivel Superior
A Distancia
Evolucién de la matricula por carrera / jornada Diurna Evolucién de la matricula por carrera / jornada Vespertino
40
23 1 37
16 16
5 23 25
19
8 13
12
5 5 10 3 10 9 3
1 2 I 3
INGENIERIA EN INGENIERIA EN INGENIERIA EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN INGENIERIA EN INGENIERIA EN INGENIERIA EN INGENIERIA EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN TECNICO EN
CIBERSEGURIDAD INFORMATICA CONECTIVIDAD Y PROGRAMACION Y PROGRAMACION CIBERSEGURIDAD CONECTIVIDAD Y CIBERSEGURIDAD  INFORMATICA AUTOMATIZACION CONECTIVIDADY CONECTIVIDADY PROGRAMACION Y PROGRAMACION AUTOMATIZACION  ANALISIS DE CIBERSEGURIDAD
REDES ANALISIS DE COMPUTACIONAL REDES Y CONTROL REDES REDES ANALISISDE ~ COMPUTACIONAL Y CONTROL SISTEMAS
SISTEMAS INDUSTRIAL SISTEMAS INDUSTRIAL
Profesional Sin Licenciatura Técnico de Nivel Superior
Técnico de Nivel Superior
Vespertino

Profesional Sin Licenciatura

Diurno

Fuente: Informe de matriculas SIES.
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Evolucion de la matricula de primer aio por tipo

250

200

150

100

Matriculados

50

Fuente: Informe de matriculas SIES.

duracion del programa

224
204 213

165 170
159 148

91 96 95

Profesional Sin Licenciatura  Técnico de Nivel Superior

= Admision: Duracion del programa

Proporcién de la matricula de primer aio

W Profesional Sin Licenciatura Técnico de Nivel Superior

48%

71 68%  64% 0%

2018 2019 2020 2021 2022
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Proporcidn de estudiantes con beneficios (2016 - 2020)

25%
22%
20% 19% 19%
16% 17%
(o]
) 15%
R
= 15% 13% 14% 13% 1%
0
E
g 10% 8% 9% 8% 9%
5%
) I
0%
Beca del Estado CAE Beca interna CIISA

Fuente: Ficha institucional CIISA 2021.
Nota: Los estudiantes pueden acceder a mas de un beneficio, en las categorias mencionadas.
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= Caracterizacion: Matricula Femenina

Matricula de primer afio Matricula femenina de primer afio
mHombre M Mujer 2022 por carrera
400 TECNICO EN PROGRAVACION sy
Y ANALISIS DE SISTEMAS

300 [ 36 |
® 36 INGENIERIA EN INFORMATICA [N 5
=}
£ 200 TECNICO EN CONECTIVIDAD Y
5 333 REDES . 4
= 284 264 271

1 INGENIERIA EN CONECTIVIDAD

Y REDES s
0 INGENIERIAEN o
2018 2019 2020 2021 2022 CIBERSEGURIDAD

TECNICO EN CIBERSEGURIDAD W 2

2018 2022

8 Hombre = Mujer

88%

= Hombre = Mujer

Fuente: Informe de matriculas SIES.
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Distribucién por titpo de educacién media

H CIENTIFICO-HUMANISTA B TECNICO-PROFESIONAL

Nota de ensefianza media e 36%
5,4 5,4 54
= °
559% 64%
53 53 2018 2019 2020 2021 2022
Distribucion por subvencion de la educacién
media de los estudiantes

2018 2019 2020 2021 2022 B MUNICIPAL B PARTICULAR SUBVENCIONADO ® PARTICULAR NO SUBVENCIONADO

2020 2021 2022

Fuente: Informe de matriculas CIISA U+.




& Dimension admision: Edad y region

Distribucidn de la matricula de primer afio

Distribucion etaria g . .
Region de Arica y Parinacota 1 1%

m 2018 m 2022 Region de Tarapacd | 1%
28% 27% Region de Antofagasta 1 2%
Region de Atacama = 0%

25% m25%
20% Region de Coquimbo 1 2%
19% 18% Region de Valparaiso M 4%
Region Metropolitana I 31%

9%, 12% Region del Gral. B. O'Higgins W 3%
4%6% Region del Maule 1 2%

Oo/I II 2%1% 0%1% 1%1% Reglo'nldel BlNo-B|o 1 2%
e .. == Region de Nuble 1 1%

18-22 23-27 28-32 33-37 38-42 43-47 48-52 53-57 >58 Region de La Araucania 1 1%

Region de los Rios ' 0%
Regidn de Los Lagos | 1%
Region de Aysén 0%
Region de Magallanes = 0%

Fuente: Informe de matriculas CIISA U+.
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= Académica: Progresidon académica

San Sebastian

Tasa de aprobacién

=@=Tasa de aprobacién de primer afio Tasa de aprobacidn total

100%

80%
Evolucién de Retencién de ler afio - IP 81,2% 79,5%

76,9%

100% 60% 69,2%
40%
80% 9
b 69,7% _— 71,2% 0%
59,4%
60% 52,4% 52,1% 0%
2018 2019 2020 2021
40%
20% Tasa de titulacion
0% —e—Tasa de titulacidn oportuna Tasa de titulacidon
(o]
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 40%
0,
20% 263%  249% 23,4%
2 0,
18,1% 0,4%
0%
2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Informe de retencidn SIES; Informe de matriculas CIISA U+.
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Personal academico y estudiantes / JCE Horas contratadas por personal académico
—e—N° de personal académico ~ —e—Estudiantes / JCE SIES 100% 5 . )
o1 14% 10% 39 0 mas hrs.
89 6%
84 80%
76 77 79 76 78 23 a 39 hrs.
64 66 °9 69 — 7 c 42%
© 60% -
S W11 a 23 hrs.
2
% 0
537 51,3 493 205 536 514 Oh4 49,0 g 40% W Menos de 11
41,5 40,9 44,7 43,4 43,2 hrs.
20% 42%
0%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Informe de personal académico SIES.
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Distribucion del personal académico por sexo

) Edad promedio del personal académico
B Hombre m Mujer

100% 43
80% a1
c
2 60%
2 29 40
*E, 40% 83% 82% 79% 83%
[a]
20%
0%
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
Personal académico CIISA Tippo de institucion del titulo obtenido por el personal
académico
B Ex CIISA ® Otras IES o o , . S
Sin titulo (Egresado/no finalizado) ® Titulado IPCFT M Titulado Universitario
100% 100%
0,
: 80% 80% 51% 51% 51% 51% 51%
fg 60% 70% 68% 72% 75% 60%
3 .
S 40% 40%
a 0% 43% 42% 49% 49% 49%
20% .
32% 9 0
0, . 30/0 O% 6% 8% 0% 1% 1%
0% 2018 2019 2020 2021 2022
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Informe de personal académico SIES.
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Infraestructura (2018 - 2022)

2.420
2.306

1.688
1.615 1.615 1619 1.688 1.688
1.361
705
8 596 667 667 691 691
8 341 410 410 441
24 18 20 20 15 I.I 80 80 80 80 &0 0 0
— I N .
m? construidos N° de volumenes de N° de laboratorios y m? construidos N° de computadores m? construidos m? dreas verdes y
biblioteca talleres laboratorios y talleres biblioteca esparcimiento

Fuente: Informe de Infraestructura SIES.
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Balance financiero M$ 2017 2018 2019 2020 2021
Activo corriente 517.179 629.638 723.006 831.033 1.099.106
Activo No corriente 576.633 585.144 430.358 658.123 665.658
Total Activos 1.093.812 1.214.782 1.153.364 1.489.156 1.764.764
Pasivo Corriente 322.366 465.210 379.099 573.845 757.465
Pasivo No corriente 108.072 247.114 278.638 402.456 317.809
Patrimonio Total 663.374 502.458 495.627 512.855 689.490
Total Pasivo y Patrimonio 1.093.812 1.241.782 1.153.364 1.489.156 1.764.764
Ingresos de la operacion 1.782.236 1.686.242 1.781.164 1.495.073 1.849.051
Costo de ventas 775.734 787.080 742.167 527.258 508.756
Ganancia bruta 1.006.502 899.162 1.038.997 967.815 1.340.295
Utilidad antes de impuesto 50.365 152.654 52.243 14.035 214.792
Resultado del Ejercicio 12.887 -160.916 -6.831 17.228 176.637

Fuente: Estrados financieros auditados CIISA de cada periodo. Pesos nominales.



Instituto
de Ciencias

= Sustentabilidad: Empleabilidad

Empleabilidad Empleabilidad

Carrera Ingreso Promedio al 4° afo

ler afio 2° ano
Ingenieria en Conectividad y Redes 90,4% 91,3% De S1 millén 400 mil a $1 millén 500 mil
Técnico en Conectividad y Redes 71,0% 78,3% De S800 mil a S900 mil
Técnico en Programacion Computacional 78,0% 90,0% De S1 millén a S1 millén 100 mil

Fuente: Informe de empleabilidad e ingresos SIES.
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